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Kiducation
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
August 2026/2027

1. Anbieter / Vertragspartner

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhaltnis
zwischen

Kiducation KIG
Richterwis 6
8303 Bassersdorf
Schweiz

vertreten durch die Gesellschafterinnen Dionne Patricia Brown und Rashidat Oluwatosin
Thomas, nachfolgend , Kiducation“ genannt,

und den Eltern des angemeldeten Kindes (im Folgenden als ,Eltern‘ bezeichnet).
2. Leistungsumfang
Kiducation bietet Nachmittagskurse fir Kinder an.

Die Kurse stehen allen Kindern unabhangig von Herkunft, Religion, Nationalitat oder
finanziellen Verhaltnissen offen.

Der genaue Leistungsumfang, der Kursort, die Kursinhalte sowie die Kurszeiten ergeben
sich aus den jeweiligen Kursbeschreibungen.

Kiducation garantiert keine bestimmten Lernergebnisse, da der Lernfortschritt von der
individuellen Teilnahme und dem personlichen Engagement des Kindes abhangt.

3. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir alle von Kiducation organisierten Kurse. Abweichende
Vereinbarungen bediirfen der schriftlichen Zustimmung von Kiducation.
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4. Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt tiber das aktuelle Anmeldeformular von Kiducation, entweder
online oder schriftlich, und ist verbindlich. Der Kursvertrag kommt mit der schriftlichen
Bestatigung der Anmeldung durch Kiducation zustande.

Die Anmeldung erfolgt fortlaufend und unterliegt diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

Kiducation behalt sich das Recht vor, einen Kurs abzusagen oder zu verschieben, wenn
die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird oder eine Fortfiihrung des Kurses nicht
mehr moglich ist. In solchen Fallen werden Wartelisten gefiihrt. Die Eltern werden
unverziiglich informiert. Bereits geleistete Zahlungen werden zuriickerstattet.

Kiducation darf angemessene Anderungen an Kursstruktur, Kurszeiten oder Kursort
vornehmen, sofern diese den Gesamtcharakter des Kurses nicht wesentlich
beeintrachtigen.

Kann ein Kurs nicht fortgefiihrt werden, bietet Kiducation nach Moglichkeit einen

alternativen Kurs, eine Gutschrift oder eine Riickerstattung fiir den nicht genutzten Teil
des Kurses an.

5. Gebiithren und Zahlung

Die Kursgebiihren werden quartalsweise im Voraus in Rechnung gestellt.

Rechnungen sind vor Beginn der jeweiligen Kursperiode zu bezahlen. Kiducation behalt
sich das Recht vor, die Teilnahme zu verweigern, wenn die Zahlung nicht eingegangen

ist.

Bei verspateter Zahlung kann Kiducation ab der zweiten Mahnung eine Mahngebiihr von
jeweils CHF 20 erheben. Die Eltern tragen allfallige zusatzliche Inkassokosten.

Die Kursgebiihr beinhaltet Standardmaterialien, sofern nicht anders angegeben.
Zusatzliche Kosten werden im Voraus mitgeteilt.

Tritt ein Kind nach Kursbeginn in einen Kurs ein, werden die Gebiihren anteilig
berechnet.
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Quartalsweise Kursgebiihren:

Kurs Gebiihr

English Beginners (Anfanger): CHF 390
English Builders (Aufbau): CHF 390
English+ (Erweiterung): CHF 390
English Boost (Vertiefung): CHF 340
English Through Arts (Lernen durch Kunst): CHF370
Read, Write & Discuss (Lesen, Schreiben & Sprechen): CHF 340
Debate & Discover (Debattieren): CHF305

6. Dauer, automatische Verlingerung und Kiindigung

Die Anmeldung erfolgt fortlaufend und verlangert sich automatisch fiir nachfolgende
Kursperioden und Schuljahre.

Das Schuljahr ist in die folgenden vier Quartale unterteilt:

August - Oktober
November - Januar
Februar - April
Mai - Juli

Die Kiindigung der Teilnahme muss schriftlich erfolgen; eine Kiindigung per E-Mail ist
ausreichend. Dabei gelten die folgenden Fristen:

Fiir den Austritt auf das nachste Quartal:
Die Kiindigung muss bis zu der in der Kursbestitigung mitgeteilten Frist erfolgen.

Fiir den Austritt auf das nachste Schuljahr:
Die Kiindigung muss spatestens bis zum 4. Juni erfolgen.

Geht bis zur jeweils geltenden Frist keine Kiindigung ein, verlangert sich die Anmeldung
automatisch, und die entsprechenden Gebtiihren werden fallig.

7. Anderungen von Kursen, Gebiihren und Bedingungen
Kiducation behilt sich das Recht vor, angemessene Anderungen an diesen Allgemeinen

Geschiftsbedingungen vorzunehmen. Solche Anderungen werden den Eltern bis
spatestens zum 4. Mai mitgeteilt.
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Sind die Eltern mit den Anderungen nicht einverstanden, kann er den Vertrag bis zur in
Ziffer 6 genannten Kiindigungsfrist kiindigen.

8. Teilnahme, Absenzen und Absage von Lektionen

Regelmassige Teilnahme wird empfohlen. Absenzen, gleich aus welchem Grund,
berechtigen die Eltern nicht zu einer Riickerstattung, Gutschrift oder Ersatzlektion.

Bei langerer Krankheit oder aussergewohnlichen Umstanden kann Kiducation nach
eigenem angemessenem Ermessen eine Gutschrift oder einen Transfer anbieten;
entsprechende Nachweise konnen verlangt werden.

Die Teilnahme eines anderen geeigneten Kindes kann nach vorheriger Absprache
gestattet werden.

Sagt Kiducation eine Lektion ab, wird nach Moéglichkeit ein Ersatztermin angeboten. Zeit
oder Format kdnnen dabei abweichen. Ist dies nicht zumutbar oder nicht moglich, wird
eine Gutschrift gewahrt. Riickerstattungen erfolgen nur, wenn weder ein Ersatztermin
noch eine Gutschrift moglich sind.

Weitergehende Anspriiche sind, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen.
9. Haftung

Kiducation haftet fiir Schaden, die durch vorsatzliches Verhalten oder grobe
Fahrlassigkeit verursacht wurden. Die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit ist, soweit
gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen. Vorbehalten bleiben zwingende gesetzliche
Bestimmungen.

Kiducation tibernimmt keine Haftung fiir Verlust, Diebstahl oder Beschadigung
personlicher Gegenstande.

10. Aufsicht, Abholung und Verantwortung

Die Verantwortung von Kiducation fiir die Kinder beschrankt sich ausschliesslich auf die
Unterrichtszeiten. Die Eltern sind dafiir verantwortlich, dass ihr Kind piinktlich zur
Lektion gebracht und piinktlich abgeholt wird.

Bei Verspatung der Eltern muss die Lehrperson so frith wie moglich informiert werden.
Wiederholtes verspatetes Abholen ist nicht zuldssig, und Kiducation behalt sich das
Recht vor, eine angemessene Gebiihr fiir verspatete Abholung zu erheben.

Nach Unterrichtsende stehen die Kinder nicht mehr unter der Aufsicht oder
Verantwortung von Kiducation.
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11. Gesundheit und Notfalle

Die Eltern bestatigen, dass ihr Kind korperlich und emotional in der Lage ist, am Kurs
teilzunehmen. Alle relevanten medizinischen Informationen miissen bei der Anmeldung
angegeben und aktuell gehalten werden.

Im Notfall darf Kiducation angemessene Massnahmen ergreifen, einschliesslich der
Kontaktaufnahme mit Rettungsdiensten. Daraus entstehende Kosten gehen zulasten der
Eltern.

Kinder mit ansteckenden Krankheiten diirfen nicht am Unterricht teilnehmen.

Die Eltern sind dafiir verantwortlich, dass ihr Kind iiber eine ausreichende Unfall- und
Haftpflichtversicherung verfiigt.

12. Verwendung von Daten / Datenschutz

Personendaten werden vertraulich behandelt und ausschliesslich fiir die Administration
und Durchfithrung der Kiducation-Kurse sowie fiir die Kommunikation mit den Eltern
verwendet. Besonders schiitzenswerte Daten, wie beispielsweise
Gesundheitsinformationen, werden nur erhoben, soweit dies fiir die Sicherheit des
Kindes erforderlich ist.

Die Daten werden sicher gespeichert und sind nur berechtigten Personen zuganglich.
Soweit erforderlich, konnen Daten durch vertrauenswiirdige Dienstleister verarbeitet
werden. Eine Weitergabe an Dritte zu kommerziellen Zwecken erfolgt nicht. Eine
Offenlegung kann erfolgen, wenn dies zum Schutz des Kindes oder aufgrund gesetzlicher
Verpflichtungen erforderlich ist.

Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies erforderlich oder gesetzlich
vorgeschrieben ist. Eltern haben nach Massgabe des anwendbaren Rechts das Recht auf
Auskunft, Berichtigung oder Loschung ihrer Daten.

Fiir Datenschutzanfragen, Fragen oder Loschungsbegehren kontaktieren Sie bitte:
contact@kiducation.ch

Die Kommunikation erfolgt hauptsachlich per E-Mail. Zusatzliche
Kommunikationskanale, zum Beispiel WhatsApp, konnen verwendet werden, soweit die
Eltern diesem zustimmen. Die Eltern sind verpflichtet, ihre Kontaktdaten aktuell zu
halten.
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13. Ferien

Wahrend der Schulferien sowie an 6ffentlichen Feiertagen der Gemeinde, in der die
Kurse stattfinden, findet kein Unterricht statt. Bitte beachten Sie, dass der Ferienplan
von demjenigen Ihres Wohnortes abweichen kann. Zusatzlich bleibt Kiducation wiahrend
einer zusatzlichen Woche in den Sportferien geschlossen.

Die genauen Daten sind der Kursbestdtigung zu entnehmen.

14. Zusammenarbeit und Verhalten

Ein respektvoller und kooperativer Umgang zwischen Eltern, Kindern und
Mitarbeitenden von Kiducation ist erforderlich. Kinder miissen den Anweisungen der
Mitarbeitenden folgen und diirfen den Kurs nicht stéren oder sich selbst oder andere
gefdahrden.

Kiducation behalt sich das Recht vor, bei unangemessenem Verhalten geeignete
Massnahmen zu ergreifen, einschliesslich Elterngesprachen, Verwarnungen oder dem
Ausschluss vom Kurs. Bei Ausschluss aufgrund schwerwiegenden oder wiederholten

Fehlverhaltens besteht kein Anspruch auf Riickerstattung.

Koénnen Probleme nicht durch die Lehrperson gelost werden, miissen sich die Eltern an
die Gesellschafterinnen von Kiducation wenden.

15. Hohere Gewalt

Kiducation haftet nicht fiir Absagen oder Unterbrechungen, die durch Ereignisse
ausserhalb ihres zumutbaren Einflussbereichs verursacht werden, einschliesslich, aber
nicht beschrankt auf Unwetter, Massnahmen im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
oder behordliche Anordnungen.

Soweit moglich, bietet Kiducation alternative Losungen an.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Bassersdorf.
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